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JUGAR DEBE SER SIEMPRE UN PLACER 

El casino debe hacerle pasar momentos de relajación, 
distracción….y de emoción en un ambiente agradable y acogedor. 
Jugar, apostar al azar, confiar en la buena suerte….procura 
agradables sensaciones. Sin embargo, ciertas personas pasan los 
limites y caen en el exceso. Ponen entonces en peligro su equilibrio 
financiero y el bien estar de sus familiares.

Conscientes de los problemas producidos por esta actitud de "juego 
patológico", los casinos que adhieren la etiqueta de calidad 
ADICTEL han puesto en marcha un amplio programa de prevención,  
ayuda,  escucha y  consejo, disponible en toda Francia.

Si pasa más tiempo en el casino que sus obligaciones familiares o 
profesionales le permiten… Si gasta más dinero en el juego que 
sus ingresos le autorizan …. Corre el riesgo de encontrarse rápida-
mente con serios problemas. No dude en llamar al número gratuito 
de ADICTEL 0 805 02 00 00 (7 días/ 7 / 24 horas /24)

Será escuchado, ayudado y si lo desea, le pondremos en relación 
con uno de nuestros responsables, en toda confidencialidad. 
También puede consultar la página web www.adictel.com. Encon-
trará numerosas  informaciones y un programa para controlar su 
adicción.

Siguiendo estas recomendaciones, conservará intacto el placer del 
juego:

• No juegue nunca para ganar, cueste lo que cueste, solo por el placer 
de tentar su suerte.

• Considere las apuestas perdidas como dinero gastado de su 
presupuesto de ocio.

• No apueste nunca el dinero previsto para satisfacer las necesidades 
de su familia o para pagar gastos fijos (alquiler, electricidad, calefac-
ción, agua…)

• No pida jamás dinero prestado para jugar, ni a un organismo 
financiero, ni a un familiar.

• Evite frecuentar las salas de juego de máquinas "tragaperras" 
provisto de un talonario  y/o de su tarjeta de crédito.

Su casino se compromete a la prevención y  ayuda 
a los jugadores excesivos.

Algunas reglas a tener en cuenta para evitar 
caer en una situación de juego excesivo.

• Estime, antes de empezar a jugar, la cantidad que va apostar 
y que no debe sobrepasar.

• Evite jugar bajo la influencia del alcohol o de medicamentos 
psicótropos.

• No considere el juego como una escapatoria a sus problemas 
cotidianos o psicológicos.

Para saberlo, responda a estas preguntas, 
con un sí o no.

1. ¿Ha llegado a jugar para rembolsar 
deudas o arreglar un problema de dinero?

2. ¿Juega a veces más dinero del que 
dispone?

3. ¿Juega a menudo más tiempo del que 
había previsto al principio?

4. ¿El juego tiene una mala influencia en su 
vida familiar o profesional?

5. ¿Ha tenido conflictos profesionales o ha 
perdido un empleo por culpa del juego?

6. ¿Se ha planteado al menos una vez 
parar de jugar?

7. ¿Cuando pierde, quiere inmediatamente 
después "volver a jugar de nuevo"?

8. ¿Su consumo de alcohol, calmantes, 
somníferos…. Ha aumentado desde que 
juega ?

¿Corre el riesgo de encontrar un día problemas 
de juego excesivo?

Si ha contestado "sí" al menos 3 preguntas, le aconsejamos  
visitar la página web www.adictel.com, una ayuda confiden-
cial y gratuita le será propuesta.


